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Allgemeine Geschéaftsbedingungen(AGB)

§ 1 Geltungsbereich/Teilnahmeberechtigung

Unsere AGB gelten ausschlieRlich; entgegenstehende oder von unseren Bedingungen abweichende Bedingungen erkennen
wir nicht an, es sei denn, wir haben unser schriftliches Einverstéandnis hierzu erteilt.

Grundséatzlich stehen die Lehrgdnge und Seminare der Ausbildungsgesellschaft jedem Interessenten offen. Wenn fir die
Zulassung zur Abschlussprifung eines Lehrganges besondere Zulassungsvoraussetzungen gelten, miissen diese erfillt
werden. Die Teilnahme an einem Lehrgang begriindet nicht den Anspruch auf Zulassung zur Prifung. Die Zulassungs-
bedingungen sind den jeweiligen Lehrgangsangeboten zu entnehmen oder bei der Ausbildungsgesellschaft zu erfragen. Die
Prifungszulassung ist gesondert und rechtzeitig zu beantragen.

§ 2 Anmeldung

Mit der schriftichen Anmeldung verpflichtet sich der Teilnehmer/die Teilnehmerin, der Vertragspartner am Lehrgang
teilzunehmen und die entsprechenden Gebtihren und Kosten fur Lernmittel und Materialien fristgerecht zu zahlen. Telefonische
Anmeldungen und Reservierungen werden erst durch die schriftliche Anmeldung (auch auf elektronischem Wege) wirksam. Mit
der schriftichen Anmeldung erkennt der Teilnehmer/die Teilnehmerin, der Vertragspartner die AGB als Vertragsbestandteil an
und versichert, dass eventuelle Zulassungsvoraussetzungen fiir eine mogliche Prifung bis zum Abschluss des Lehrganges
erfullt werden. In bestimmten Fallen wird eine Anmeldegebuhr erhoben. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eingangs bericksichtigt und sollten spatestens 4 Wochen vor Lehrgangsbeginn vorliegen. Ein Anspruch auf einen
Lehrgangsplatz besteht nicht.

§ 3 Gebuhren
Fir die Lehrgangsteilnahme werden von dem Teilnehmer/der Teilnehmerin, dem Vertragspartner die Gebihren erhoben, die
zum Zeitpunkt des Lehrgangsbeginns giltig sind. Die Lehrgangsgebiihren sind bei der Ausbildungsgesellschaft zu erfragen.

§ 4 Zahlungsbedingungen

Bei Schulungen bis 80 Unterrichtsstunden ist die gesamte Lehrgangsgebiihr vor Beginn féllig. Bei Schulungen ab 81
Unterrichtsstunden wird die gesamte Lehrgangsgebuhr nach Lehrgangsabschluss fallig. Bei Schulungen ab 160
Unterrichtsstunden werden die Lehrgangsgebiihren monatlich fallig.

Eine Rickzahlungspflicht der Ausbildungsgesellschaft fur zuvor nicht besuchten Unterricht besteht nicht. Teilnehmer oder
Vertragspartner die die vereinbarten Zahlungstermine nicht einhalten, kénnen von der Lehrgangsteilnahme ausgeschlossen
werden. In diesem Fall sind die gesamten Lehrgangsgebiihren sofort fallig, eine anteilige Kiirzung der Lehrgangsgebuhren ist
nicht zuléssig.

8§ 5 Durchfiihrung

Die jeweiligen Lehrgangsinhalte und die Lehrgangsorganisation ist den entsprechenden aktuellen Informationsmedien zu
entnehmen.

Die Ausbildungsgesellschaft behalt sich jedoch vor, Stundenpléne, Lehrpléne, zeitliche Ablaufe, Schulungsorte, Gebuhren,
Kosten oder den Dozenteneinsatz bei Erfordernis zu &ndern oder Lehrgénge zeitlich zu verschieben. Dies berechtigt den
Teilnehmer nicht zum Ricktritt vom Vertrag. Eventuell ausgefallener Unterricht wird nach Méglichkeit nachgeholt. Bei
ungeniigender Beteiligung oder aus anderen zwingenden Griinden kénnen Lehrgange abgesagt werden. Bereits gezahlte
Gebihren werden dann zuriickerstattet. Ein weitergehender Schadensersatzanspruch ist ausgeschlossen.

§ 6 Rucktritt

Bei Verhinderung ist eine umgehende schriftliche Rucktrittserklarung erforderlich. Es gilt das Datum des Poststempels. Sofern
kein Ersatzteilnehmer gestellt wird, bitten wir um Verstandnis fur die Erhebung einer Bearbeitungs- und Ausfallgebiihr. Diese
betragt fur einen Widerruf bis zwei Wochen vor Lehrgangsbeginn 25 % der Lehrgangsgebiihr. Bereits gezahlte
Lehrgangsgebiihren werden erstattet. Eine gegebenenfalls bereits gezahlte Anmeldegebihr verfallt. Erfolgt der Widerruf
innerhalb von 14 Tagen vor Lehrgangsbeginn, betragt die Bearbeitungs- und Ausfallgebiihr 50 % der Lehrgangsgebiihren. Bei
Fernbleiben ohne vorherige Abmeldung oder bei einem Widerruf nach Lehrgangsbeginn ist die gesamte Gebiihr fallig. Gern
akzeptieren wir, ohne zusatzliche Gebihren, einen Ersatzteilnehmer, sofern dieser die notwendigen Voraussetzungen erfiillt.

§ 7 Datenschutz

Die Uibermittelten personenbezogenen Daten werden elektronisch gespeichert. Die Daten unterliegen den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Die Weitergabe an Dritte erfolgt nur im Rahmen der geltenden
Datenschutzbestimmungen.

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin, der Vertragspartner erklart sich grundséatzlich einverstanden, dass bei einer finanziellen
Forderung des Lehrganges die fordernde Stelle tber die erfolgte Teilnahme, die geleisteten Zahlungen und die
Anwesenheitszeiten unterrichtet wird. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin, der Vertragspartner wird hiermit unterrichtet, dass die
Ausbildungsgesellschaft und seine Kooperationspartner personenbezogene Daten im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung
elektronisch erheben, speichern, verarbeiten und nutzen. Die Nutzung erfolgt auf Grundlage Art. 6 Abs. 1lit.b der DSGVO. Er ist
mit der automatisierten Be- und Verarbeitung fiir Zwecke der Lehrgangs- und Prufungsdurchfiihrung sowie spéaterer
Informationen einverstanden. Die erhobenen Bestandsdaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Vertragsbeziehung geldscht. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bleiben hiervon unberuhrt.

Zum Zweck der Bonitétsprufung erfolgt gegebenenfalls ein Datenaustausch mit der Creditreform.

§ 8 Sonstiges

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln der vorstehenden AGB bleibt die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen
unberuhrt. In diesem Fall werden die Vertragsparteien die unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung durch eine solche
wirksame Bestimmung ersetzen, die den wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung weitest
maglich erfullt. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuches.

§ 9 Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Iserlohn.

Iserlohn, 28.01.2018



